Storungsmeldungen

Schaden oder Storungen an StraBenlampen uber die
Bayernwerk StraRenbeleuchtungs-Storungsmelder-Web-App
melden

bayernwerk
netz

Defekte Strallenbeleuchtungen kénnen ab sofort direkt Gber das Smartphone an
die Verwaltungsgemeinschaft Weidenberg gemeldet werden. Die Web-App
erreichen Sie direkt durch anklicken oder scannen des nachfolgenden QR-Codes.

Zur leichteren Verwendung kann die Web-App als Lesezeichen gespeichert oder
auf dem Homescreen des Smartphones abgelegt werden.

Das Melden von Strallenbeleuchtungsschaden erfolgt ganz einfach Uber die
Auswahl der Brennstellennummer, die auf jedem Lampenmasten aufgeklebt ist,
sowie der Nennung eines Schadenstypens. Alternativ besteht die Mdglichkeit, die
defekte Lampe Uber die Kartenfunktion auszuwahlen. Haben Sie auf lhrem
Smartphone die GPS-Funktion aktiviert, wird Ihnen der Standort der Stralenlampe
direkt in der Karte angezeigt.

Nachdem die Meldung bei der Verwaltungsgemeinschaft Weidenberg
eingegangen und gepruft ist, wird diese umgehend an die zustandige Stelle
weitergeleitet. Ihre optional eingegebenen personlichen Daten werden nur fur
eventuelle Ruckfragen zu Ihrer Meldung verwendet.


https://www.test.seybothenreuth.de/verwaltung-politik/service/stoerungsmeldungen
https://energieportal.bayernwerk.de/schadensmelder/reporting/09472188

Bitte beachten Sie, dass Ihre Stralenbeleuchtungs-Storungsmeldungen zu den
ublichen BuUrozeiten gelesen werden.

Ist Gefahr in Verzug, sollten Sie umgehend den zustandigen Netzbetreiber
telefonisch informieren.

Storungsnummer Strom: 0941-28 00 33 66



